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Le domaine skiable des Contamines-Hauteluce est un domaine skiable de Haute Savoie et Savoie
situé entre 1200 et 2500m d'altitude, offrant des possibilités de pratiques adaptées a tous les
niveaux. Avec un enneigement et un ensoleillement exceptionnels, le site vous offre un panorama
merveilleux qui se déroule sous vos yeux du Mont-Blanc au Beaufortain.

Quelques chiffres :
« 120 km de pistes avec presque toutes les expositions
» 48 pistes
e 25 remontées mécaniques

Le Service Commercial recrute en CDD saisonnier pour la saison d’Hiver 2023-2024, un.e :

Hote.sse de Vente Internet H/F

Sous l'autorité de la Responsable des Ventes et de la responsable de Point de Vente, vous serez
en charge du suivi des ventes sur notre site lescontas.ski

« Assurer la production et I'expédition des forfaits commandés sur notre site de VEL ;

« Accueillir les clients, conseiller et dépanner ;

e Suivre les réclamations et demandes liées aux achats en ligne ;

« Echanger avec le support technique du site sur les éventuels problémes rencontrés.

Ponctuellement vous serez en charge de I'accueil de la clientéle et de la vente de forfaits pour le
domaine skiable en caisse :

o Accueillir et conseiller les clients sur notre offre ;

» Réaliser 'encaissement des ventes en s’assurant de I'exactitude de la caisse ;
« Gérer son fond de caisse et respecter les procédures en place ;

+ Relayer les réclamations et les suggestions de la clientéle a sa responsable ;
« Participer activement au développement de I'image de la station par I'accueil.

Profil attendu :

« \Vous aimez le contact avec la clientéle et avez un excellent relationnel ;

+ Vous étes a l'aise avec I'outil informatique ;

« \ous étes souriant.e, enthousiaste et dynamique ;

« \ous étes rigoureux.se et a I'aise avec les chiffres et le systeme ;

« Vous possédez un niveau d’anglais vous permettant de communiquer rapidement et
efficacement, les autres langues sont un plus ;

Conditions de travail :

Poste non logé

CDD & Temps Plein 39h/semaine de décembre 2023 & avril 2024.
Mutuelle d’entreprise, forfait de ski saison inclus

Salaire selon convention collective DSF

Avantages CSE

Ce poste vous intéresse ? Merci de nous faire parvenir votre candidature par mail a I'adresse
commercial@lescontamines.net avec CV et lettre de motivation.
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