Valberg

The place to be

Société Publique Locale
De Valberg

HOTES DE VENTE (H/F)

SPL de Valberg
CDD saisonnier

Située a 1700 m d’altitude, au coeur des Alpes du Sud et aux portes du Parc national du Mercantour,
Valberg est une station-village de charme, familiale et respectueuse de |I'environnement, localisée a 1h15
de Nice, dans le département des Alpes-Maritimes.

Disposant de conditions d’ensoleillement exceptionnelles, Valberg est une véritable station de montagne
qui propose toute I’'année de nombreuses activités : 90 km de pistes de ski alpin, 25 km de pistes de ski de
fond, des sentiers a themes et des sentiers de randonnée balisés mais aussi une piscine couverte, un golf 9
trous, un parc accrobranche, un Bike-Park et deux pistes de luge d’été.

Le Syndicat Mixte (SMIX) de Valberg conduit une stratégie de développement durable de la station et de
ses équipements sportifs et culturels. En lien direct avec la commune de Péone et le Syndicat
intercommunal de Valberg qui portent la station de Valberg, le SMIX développe et met en valeur les
meilleurs atouts du territoire : richesse patrimoniale, espaces naturels et biodiversité, qualité de ciel étoilé,
tout en veillant au développement de la station et a son attractivité pour préserver les métiers et les
services.

Le Syndicat Mixte de Valberg est propriétaire de I'ensemble des équipements sportifs de la station et a
confié a la Société Publique Locale (SPL) de Valberg I’exploitation des remontées mécaniques et de certains
équipements.

Acteur (trice) de I'amélioration continue, il/elle accueille et informe les clients afin de leur trouver le
produit le plus adapté. Garant de sa caisse, il/elle exerce ses missions sous I"autorité du Responsable des
Ventes.

Les missions principales sont les suivantes :
e Délivrer les titres de transport et tout autre produit aux clients, dans le respect des procédures et
des tarifs en vigueur ;
e Garant de sa (ses) caisse (s), la cloturer en fin de journée en précisant les éventuelles erreurs
constatées lors de la cloture
e Informer et répondre aux questions des clients ;
e Polyvalent (e), il/elle peut étre amené (e ) a exercer d’autres taches administratives.



Les compétences de base :

e Maitrise de I'outil informatique
e Maitrise du frangais (parlé, écrit)

e Niveau de base en anglais (parlé)

Autres compétences spécifiques :

e Sens relationnel développé avec I'utilisation d’un vocabulaire adapté
e Sens aigu de l'accueil
e Rigueur constante dans la gestion de sa (ses) caisse (s)

e Force de proposition (proposer des actions correctives et des axes d’amélioration)

Localisation : Valberg

Statut : CDD Saisonnier

Temps de travail :
- Saisonnalité du temps de travail liée au fonctionnement d’une station de ski et de
montagne
- Horaires flexibles, travail les week-ends, durant les vacances scolaires

Rémunération :
- Grille de rémunération Domaine Skiable de France

Candidature :
- CV + lettre de motivation a adresser a : Monsieur le Président de la Société Publique de
Valberg
- Envoi des candidatures par mail : polerh@valberg.com ou par courrier: Poéle
Ressources Humaines — Centre administratif — Place Charles Ginésy — 06 470 Péone
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