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OFFRE D’EMPLOI
Technicien.ne support SNOWsat

KASSBOHRER est le leader mondial des engins de damage. La filiale francaise KASSBOHRER E.S.E.,
située a Tours en Savoie, assure la vente et la maintenance des engins de damage de la marque
Pistenbully. Nos systemes numériqgues SNOWsat permettent de mener a bien /'exploitation des domaines
skiables : la gestion des pistes, des itinéraires, de la flotte et son entretien. Toutes les données de la
station sont centralisées dans ce systeme.

Nous recherchons notre futur(e) technicien(ne) support pour nos systemes SNOWsat !

Vos missions principales :

» Participer a la reconnaissance sur site avant la vente des systemes SNOWsat

= Suivre administrativement les projets clients : réceptionner les demandes clients, suivre les
interventions, les dysfonctionnements et établir les tracabilités,

» Effectuer l'installation et la mise en marche des systémes SNOWSsat dans les dameuses,

= Réaliser les opérations de maintenance préventives et curatives des systémes et de l'infrastructure
réseau,

» Former les clients et les accompagner dans l'utilisation des systémes.

Profil recherché :

- Formation : BAC pro ou BTS en électrotechnique

- Avoir une premiére expérience en maintenance itinérante

- Avoir le sens du service et de la relation client

- Etre a l'aise avec les outils informatiques

- Etre passionné(e) par le milieu de la montagne

- Faire preuve de rigueur, avoir I'envie d’apprendre, étre disponible et autonome
- Etre titulaire du permis B

- Avoir un niveau professionnel en anglais serait un plus

Conditions :

- Poste basé a Tours-en-Savoie — 73 790 (a 5 minutes d’Albertville)
- Déplacements fréquents en station de ski

- Contrat: CDI

- Date de démarrage : Dés que possible

- Salaire : Selon profil et expérience

- Temps de travail annualisé : 1607 heures par an

Saison Haute Saison basse
De septembre a février De mars a ao(t
44h/ semaine sur 5 jours 35h/ semaine sur 4 jours
Du lundi au jeudi : 7h30-12h00 / 13h00 -17h30 Du lundi au mercredi : 7h30-12h00 / 13h00-17h30
Le vendredi : 7h30-12h00 / 13h00-16h30 Le jeudi : 7h30-12h00 / 13h00-16h30
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Nos atouts ?

v" Nous mettons a votre disposition tout le matériel de qualité dont vous avez besoin : des outils de
marque haut de gamme, un veéhicule attribué individuellement, des vétements de travail de qualité,
un ordinateur portable et un smartphone,

v Nous veillons au développement des compétences individuelles grace a des formations réguliéres,

v" Nous faisons bénéficier a tous nos collaborateurs d’'une rémunération attractive, d’un cadre et de
conditions de travail de qualité et d’avantages sociaux diversifiés.

Si vous vous reconnaissez dans ce descriptif et que vous souhaitez relever le défi, venez rejoindre une
entreprise qui sait reconnaitre et valoriser les compétences de ses collaborateurs en envoyant votre CV
accompagné d’une lettre de motivation a : recrutement@pistenbully.fr
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