
 

Fiche de poste Agent d’exploitation 

- Un Agent d’exploitation (H/F) en CDD 
Contexte de la mission 
 
Au départ de Chamonix, le train à crémaillère du Montenvers – 
Mer de Glace permet d’accéder en 20 minutes et en toute 
sécurité au pied de la Mer de Glace (1 913 m), le plus grand 
glacier français (7km de long, 200 m d'épaisseur). Ce site 
historique, a marqué le début du tourisme en montagne dès le 
XIXème siècle et offre un panorama sur les sommets 
prestigieux, tels que les Drus et les Grandes Jorasses. 
 
Le niveau de fréquentation s’établit désormais à environ 740 000 
passages par an. Le train est exploité 10 mois par an avec deux 
saisons majeures :  

- la plus fréquentée : la saison estivale avec les 
randonneurs 

- la saison hivernale : avec les skieurs et alpinistes 

La régie départementale du train du Montenvers, est en charge de l’exploitation de 
l’infrastructure. 
 

Missions principales 

Sous la responsabilité du chef d’exploitation : 

• Transporter la clientèle en toute sécurité ; 

• Accueil, renseigner, orienter et informer la clientèle. 

• Vérifier le bon fonctionnement de ses équipements avant ouverture au public ; 

Les missions doivent être remplies dans le respect total des règlements et des 
règles de sécurité applicables.      

 

 

 



 

Compétences 

• Être en bonne forme physique et dynamique ; 

• Capacité à réagir rapidement à une situation d'urgence ; 

• Travail en équipe 

• Travail en environnement de montagne 

En cas de constat de situation anormale à risque, il a pouvoir de prendre des 
mesures conservatoires. Il doit en informer immédiatement son supérieur 
hiérarchique. 

Contrat en CDD 

Convention nationale des remontées mécaniques 

 


