Auren

LA SEMCM STATION D’AURON RECRUTE
HOTE DE VENTE (H/F)
POUR LA SAISON D'HIVER 2024-2025

Station située au coeur du parc du Mercantour a 1600 métres d’altitude avec ses 135km de
pistes.

Vous étes passionné(e) de sport d'hiver et de montagne ? Rejoignez notre équipe pour la saison
d’hiver.

Plusieurs contrats disponibles :
Temps complet 35h/semaine, temps partiel, weekend et vacances. (Idéal en Job étudiant)

Avantages
Forfait ski selon la réglementation en vigueur.

Missions :
Rattaché(e) au service billetterie vos missions seront :

Accueil client :

e Accueillir la clientéle et participer au maintien de I'attractivité du point de vente :
environnement, signalétique, informations, propreté et rangement

e Informer et orienter les clients pour toutes leurs questions y compris les réclamations,
litiges.

e Proposer et vendre de fagon efficace le produit le plus adapté au client en lien avec les
orientations de la politique commerciale et les besoins du client

e Effectuer des transactions monétaires et garantir le décompte des modes de réglement
et I'arrété quotidien de sa caisse

e Aider aux achats des forfaits sur les bornes en libre-service

Profil recherché :

e Vous avez une expérience préalable en vente ou en service a la clientéle, nous sommes
ouverts aux candidats motivés sans expérience.

e Vous avez un excellent service client : vous aimez travailler avec le public, leur offrir une
expérience d'achat agréable et vous avez un bon relationnel.

e Vous savez gérer les situations de stress avec calme et professionnalisme.

e Vous étes a I'aise avec les outils informatiques

e Vous avez des capacités d’'adaptation et de dynamisme avérées

L'offre vous intéresse, merci d’envoyer un CV et une lettre de motivation :

Service RH

SEMCM

Place du téléphérique 06660 AURON

ou par mail : s.miglior@sem-cm.org /m.bagnis@sem-cm.org Contact :04.93.23.00.02
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