RESPONSABLE QUALITE OSE

Correspondance CCN : Technicien — Niveau 2
NR de base : 226

Liaisons hiérarchiques :
e Directeur

Mission = Le Responsable Qualité congoit, suit et gére la démarche Qualité, Hygiéne,
Sécurité et Environnement en adéquation avec le systéme décisionnel.

- L animateur veille au bon fonctionnement du SMQHSE et a son amélioration.

- Il contribue au maintien de la certification.

Fonctions et activités

Assurer des tiches concernant la Qualité Sécurité Hygiéne et Environnement :

v Le management QHSE (I’animateur a une vision compléte du systéme, il maitrise les
méthodes et outils, et transmet les nécessités et exigences du management).

Maitrise et applique les normes 1SO 9001, OHSAS 18001, ISO14001.

Maitrise et gere les différents processus.

Maitrise et organise I’Audit Systéme et les Audits de Processus.

Maitrise le systéme documentaire Qualité (il rédige les procédures obligatoires de
’entreprise, il maitrise la documentation).

Maitrise les outils de I’amélioration continue (I’animateur recherche les causes et les
solutions en cas de problémes et mesure les résultats),

V' Réalise et tient a jour le Manuel Qualité et/ou Sécurité, les procédures et
instructions

Analyse et communique les données issues du systéme.

Anime la Qualité/Sécurité/Environnement au sein de I’Entreprise (sensibilise,
mobilise ’ensemble du personnel aux enjeux d’une démarche QHSE, il réunit les
pilotes en réunion Qualité, analyse les résultats d’indicateurs et veille a la réalisation
des actions proposées).

v' Elabore et anime les revues de direction.

V' Participe a la définition des objectifs de la Direction.
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Général _
v" Réalise la veille technologique et réglementaire
v Rédige et met a jour la documentation du systéme.

Pré requis :
v Formation de niveau III (type BTS, DUT...) acquis ou niveau + expérience
professionnelle
v" Maitrise de I’informatique (Word, Excel, Powerpoint, Access, Internet, mails...)
v" Posséder les capacités d’analyse et de synthése
v Montrer une aisance rédactionnelle et relationnelle
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